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ORANGE FIXE MTN FIXE TOTAL
Nombre d’abonnés 278979 9275 288 254
z;rlt).z :::én;arché selon le nombre 97% 39 100%
Chiffre d'affaires (FCFA) 15954 805 111 3451193472 19 405 998 583
Parts de marché selon le chiffre d’affaires 82% 18% 100%
Investissements (FCFA) 4 652 811 457 180 338 615 4 833 150 072

ORANGE MTN MooV TOTAL

Nombre d’abonnés a la téléphonie mobile 13531174 11173 105 7587016 32291 295
Parts de marché selon le nombre d’abonnés 42% 35% 23% 100%
Nombre d'abonnés au mobile money 5577737 2284678 773998 8636 413
Chiffre d'affaires (FCFA) 112 267 106 570 73107 065 168 47 695 687 655 233 069 859 393
Parts de marché selon le chiffre d’affaires 48% 31% 21% 100%
Investissements (FCFA) 14 453 997 608 14 493 907 572 20 286 797 658 49234 702 838
Emplois directs 1306 719 359 2384

ORANGE MTN
INTERNET INTERNET VIPNET YOOMEE TOTAL
Nombre d’abonnés internet fixe 77 392 32201 2208 6827 118 628
P,arts de’marche selon le nombre 65% 7% 2% 6% 100%
d’abonnés
Chiffre d'affaires (F CFA) 5637 668 789 1376 709 428 594 856 736 NC 7609 234 953
Investissements (F CFA) 141005 071 24180 000 26726 379 NC 191911 450
Incorporé dans Incorporé dans
Emplois directs I'effectif de I'effectif de 68 31
Orange Mobile MTN Mobile

NC : non communiqué

ORANGE MTN MooV TOTAL
Nombre d’abonnés internet mobile 4392 431 8245620 * 4297743 16 935 794
Parts de marché selon le nombre d’abonnés 26% 49% 25% 100%
Chiffre d'affaires (F CFA) 11964 500 153 6697 025 086 5627014 913 24 288 540 152
Parts de marché selon le chiffre d’affaires 49% 28% 23% 100%

(*) Données en cours de vérification
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TELEPHONIE FIXE
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. ABONNES

1. Parc d’'abonnés au 30 septembre 2017

ORANGE FIXE

MTN FIXE

TOTAL

278 979

9275

288 254

Tableau 1: Nombre d’abonnés a la téléphonie fixe au 30 septembre 2017

2. Parts de marché

= ORANGE FIXE

MTN FIXE

Figure 1: Parts de marché selon le nombre d'abonnés a la téléphonie fixe au 30 septembre 2017

3. Taux de pénétration

Téléphonie fixe

1,20%

Tableau 2 : Taux de pénétration de la téléphonie fixe au 30 septembre 2017

4. Evolution trimestrielle du parc d’abonnés

Taux d'évolution

Mars 2017 Juin 2017 Septembre 2017 ( Sept! Juin)
ORANGE FIXE 280 229 294 354 278979 -5,22%
MTN FIXE 10 482 10124 9275 -8,39%
TOTAL 290 711 304 478 288 254 -5,33%

Tableau 3: Evolution trimestrielle du parc d'abonnés
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Il. CHIFFRE D’AFFAIRES

1. Chiffre d’affaires réalisés au 3éme trimestre 2017

ORANGE FIXE

MTN FIXE

TOTAL

15954 805 111

3451193 472

19 405 998 583

Tableau 4: Chiffre d’affaires réalisé par les opérateurs de téléphonie fixe au 3¢me trimestre 2017 (en FCFA HT)

Figure 2: Parts de marché des opérateurs de téléphonie fixe selon le chiffre d’affaires réalisé au 3éme trimestre 2017

m ORANGE FIXE

MTN FIXE

2. Evolution trimestrielle du chiffre d’affaires

Chiffre d’affaires au

Chiffre d’affaires au

Chiffre d’affaires au

Taux d'évolution

1er Trimestre 2017 | 2éme Trimestre 2017 | 3éme Trimestre 2017 (3éme/2éme)
ORANGE FIXE | 24299656 028 18 849 236 266 15954 805 111 -15,36%
MTN FIXE 3411429973 3413975 134 3451193 472 1,09%
TOTAL 27711 086 001 22 263 211 400 19 405 998 583 -12,83%

Tableau 5: Evolution trimestrielle du chiffre d’affaires réalisé par les opérateurs de téléphonie fixe (en F CFA HT)
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lll. INVESTISSEMENTS
1. Valeur des investissements réalisés au 3éme trimestre 2017

ORANGE FIXE MTN FIXE TOTAL

4652 811457 180 338 615 4 833 150 072

Tableau 6: Valeur des investissements réalisés par les opérateurs de téléphonie fixe au 3¢m trimestre 2017 (en F CFA HT)

A

4%'

ORANGE FIXE

MTN FIXE

Figure 3: Répartition des investissements réalisés par les opérateurs de téléphonie fixe au 3éme trimestre 2017

2. Evolution des investissements

Investissements au | Investissements au | Investissements au | Taux d'évolution
1er Trimestre 2017 | 2éme Trimestre 2017 | 3¢ Trimestre 2017 (3émef2éme)
ORANGE FIXE 5121011572 2 950 063 608 4 652 811 457 57,72%
MTN FIXE 158 458 287 156 048 517 180 338 615 15,57%
TOTAL 5279 469 859 3106112125 4 833 150 072 55,60%
Tableau 7: Evolution trimestrielle des investissements réalisés par les opérateurs de téléphonie fixe (en F CFA HT)
IV. TRAFIC
ORANGE FIXE MTN FIXE TOTAL
Trafic intra-réseau NC 9451 -
Total trafic national sortant NC 2225625 -
Total trafic national entrant NC 815933 -
Trafic international sortant NC 1230 566 -
Trafic international entrant NC 1054 601 -

Tableau 8: Volume du trafic voix des opérateurs de téléphonie fixe (en minutes) au 3¢me trimestre 2017

NC : non communiqué
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. ABONNES
1. Parc d’abonnés mobile
1.1 Parc d’abonnés au 30 septembre 2017

ORANGE MTN MooV TOTAL

13 531 174 11173105 7587 016 32 291 295

Tableau 9: Nombre d’abonnés a la téléphonie mobile au 30 septembre 2017

1.2 Parts de marché au 30 septembre 2017

B ORANGE MTN = MOOV

Figure 4: Parts de marché selon le nombre d’abonnés a la téléphonie mobile au 30 septembre 2017

1.3 Parc d’abonnés par type d’'abonnement au 30 septembre 2017

ORANGE MTN MooV TOTAL
Abonnés prépayés 13449772 11 164 946 7531 966 32 146 684
Abonnés post-payés 81402 8159 55050 144 611
Total 13 531 174 11173105 7587 016 32 291 295
Abonnés prépayés(%) 99,40% 99,93% 99,27% 99,55%
Abonnés post-payés(%) 0,60% 0,07% 0,73% 0,45%
Total 100% 100% 100% 100%

Tableau 10: Répartition du nombre d’abonnés a la téléphonie mobile selon le type d’abonnement
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2. Parc d’'abonnés au mobile money
2.1 Parc d’abonnés au mobile money au 30 septembre 2017

ORANGE MTN MOOV TOTAL

5577737 2284678 773998 8636413

Tableau 11: Nombre d’abonnés au mobile money au 30 septembre 2017

2.2 Parts de marché au 30 septembre 2017

m ORANGE MTN = MOOV

Figure 5: Parts de marché selon le nombre d'abonnés au mobile money au 30 septembre 2017

3. Taux de pénétration
3.1 Taux de pénétration de la téléphonie mobile au 30 septembre2017

Téléphonie mobile

130,75%

Tableau 12:Taux de pénétration de la téléphonie mobile au 30 septembre 2017

3.2 Taux de pénétration du mobile money au 30 septembre 2017

Mobile money

34,97%

Tableau 13: Taux de pénétration du mobile money au 30 septembre 2017
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4. Evolution trimestrielle des parcs d’abonnés
4.1 Evolution trimestrielle du parc d’abonnés a la téléphonie mobile

Mars 2017 Juin 2017 Septembre 2017 Ta(”;eif}’j::::;’“
ORANGE 12 882 895 13199 760 13531 174 2,51%
MTN 9 807 646 10599 323 11173 105 5,41%
MOOV 7014030 7100 345 7587 016 6,85%
TOTAL 29 704 571 30 899 428 32291 295 4,50%

Tableau 14: Evolution trimestrielle du parc d'abonnés a la téléphonie mobile

4.2 Evolution du parc d’abonnés mobile money

Mars 2017 Juin 2017 Septembre 2017 Ta(”;e‘l’of)’jl'j‘:z)""
ORANGE 5332 222 5447139 5577 737 2,40%
MTN 1759433 1962 109 2284678 16,44%
MOOV 554 996 555 578 773 998 39,31%
TOTAL 7 646 651 7964 826 8636413 8,43%
Tableau 15 Evolution trimestrielle du parc d'abonnés au mobile money
Il.  CHIFFRE D’AFFAIRES
1. Chiffre d’affaires réalisés au 3eme trimestre 2017
ORANGE MTN MOOV TOTAL
112 267 106 570 73107 065 168 47 695 687 655 233 069 859 393

Tableau 16: Chiffre d'affaires réalisé par les opérateurs de téléphonie mobile au 3¢me trimestre 2017 (en F CFA HT)
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Figure 6: Parts de marché des opérateurs de téléphonie mobile selon le chiffre d’affaires réalisé au 3éme trimestre 2017

31%

o

m ORANGE

2. Evolution du chiffre d’affaires

MTN m MOQOV

Chiffre d’affaires au | Chiffre d’affaires au | Chiffre d’affaires au Taux d'évolution
1er Trimestre 2017 2¢me Trimestre 2017 | 3emeTrimestre 2017 (3eme [ 28me)
ORANGE 105 361 721 168 120 278 237 419 112 267 106 570 -6,66%
MTN 72 928 690 573 77 359 715 259 73107 065 168 -5,50%
MOOV 43659 879 197 41728 131 562 47 695 687 655 14,30%
TOTAL 221950 290 938 239 366 084 240 233 069 859 393 -2,63%
Tableau 17: Evolution trimestrielle du chiffre d’affaires réalisé par les opérateurs de téléphonie mobile (en F CFA HT)
3. Revenus générés par le service mobile money au 3¢me trimestre 2017
ORANGE MTN MOOV TOTAL
11 821 582 606 3 380 566 043 NC

Tableau 18:Commissions pergues sur le service mobile money au 3¢me trimestre 2017 (en F CFA HT)

NC : Non communiqué
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ll.  INVESTISSEMENTS

1. Valeur des investissements réalisés au 3éme trimestre 2017

ORANGE

MTN

MooV

TOTAL

14 453 997 608

14 493 907 572

20 286 797 658

49 234 702 838

Tableau 19: Valeur des investissements réalisés par les opérateurs de téléphonie mobile au 3¢me trimestre 2017 (en F CFA HT)

m ORANGE

MTN = MOOV

Figure 7: Répartition des investissements réalisés par les opérateurs de téléphonie mobile au 3éme trimestre 2017

2. Evolution des investissements

Investissements au Investissements au | Investissements au | Taux d'évolution
1ertrimestre 2017 2¢me trimestre 2017 | 3¢metrimestre 2017 (3eme[28me)
ORANGE 6 252 683 676 10 184 808 805 14 453 997 608 41,92%
MTN 6639690 134 15106 946 481 14 493 907 572 -4,06%
MOOV 5361 875 691 5540 749 502 20 286 797 658 266,14%
TOTAL 18 254 249 501 30832 504 788 49 234 702 838 59,68%

Tableau 20: Evolution trimestrielle des investissements réalisés par les opérateurs de téléphonie mobile (en F CFA HT)
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IV. EMPLOI

1. Volume des emplois directs

ORANGE

MTN

MOOV

TOTAL

1306 °

7192

359

2384

Tableau 21: Nombre d’emplois directs enregistrés chez les opérateurs de téléphonie mobile au 30 septembre 2017

2. Evolution du nombre d’emplois

. Variation
Mars 2017 Juin 2017 Septembre 2017 (en nombre Sept/Juin)
ORANGE 1327 1355 1306 -49
MTN 713 721 719 -2
MOOQV 355 359 359 0
TOTAL 2 395 2435 2384 -51
Tableau 22: Evolution Trimestrielle du nombre d’emplois directs chez les opérateurs de téléphonie mobile
V. TRAFIC
1. Trafic voix
1.1 Trafic voix au 3éme trimestre 2017
ORANGE MTN MOOV TOTAL

Trafic intra-réseau 2746 939 324 1192 578 090 1033794 869 4973 312 283
Total trafic national sortant 222 406 061 273125514 283 401 286 778 932 861
Total trafic national entrant 299 517 415 280 397 782 151 430 283 731 345 480
Trafic international sortant 92 905 612 32410 348 34 423 256 159 739 216
Trafic international entrant 57 388 094 27 560 680 11914 441 96 863 215

Tableau 23: Volume du trafic voix des opérateurs de téléphonie mobile au 3¢me trimestre 2017 (en minutes)

1 | effectif ’ORANGE Mobile comprend aussi celui ' ORANGE Fixe et correspond & I'effectif du mois d” ao(it 2017, l'information de
septembre 2017 n'ayant pas été communiquée.
2 | 'effectif de MTN MOBILE comprend aussi ceux de MTN FIXE et MTN INTERNET.
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1.2 Trafic SMS au 3éme trimestre 2017
ORANGE MTN MooV TOTAL
Trafic sms intra réseau 7594 542198 | 1999 693 798 NC
Trafic sms sortant vers réseaux mobiles nationaux 47 954 102 37496 729 16 399 977 101 850 808
Trafic sms entrant des réseaux mobiles nationaux 47 396 568 22 595 085 20610 908 90 602 561
Total des sms nationaux 7689892868 | 2059785612 | 37010885 | 9786689 365
Trafic sms sortant de I'international 7986 187 1815912 890 274 10 692 372
Trafic sms entant de l'international NC 5529 689 779 162
Total sms internationaux 7 345 601 1669 435 *
Tableau 24: Volume dlu trafic SMS des opérateurs de téléphonie mobile au 3¢ trimestre 2017
NC : Non communiqué
VI. TAUX DE COUVERTURE
1. Couverture 2G
ORANGE MTN MOOV
Taux de couverture du territoire NC 80,23% 66,33%
Taux de couverture de la population NC 95,17% 92,21%
Tableau 25: Taux de couverture des réseaux mobiles 2G & fin septembre 2017 (Déclaration des opérateurs)
NC : Non communiqué
2. Couverture 3G
ORANGE MTN MOOV
Taux de couverture du territoire NC 53,56%
Taux de couverture de la population NC 82,85% 33,10%
Tableau 26: Taux de couverture des réseaux mobiles 3G a fin septembre 2017 (Déclaration des opérateurs)
NC : Non communiqué
3. Couverture 4G
ORANGE MTN MOOV
Taux de couverture du territoire NC 6,10% NC
Taux de couverture de la population NC 28,90% NC

Tableau 27: Taux de couverture des réseaux mobiles 4G a fin septembre 2017 (Déclaration des opérateurs)

NC : Non communiqué
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. ABONNES

1. L’acceés a internet fixe
1.1 Parc d’abonnés a internet fixe au 30 septembre 2017
ORANGE MTN VIPNET YOOMEE TOTAL
77 392 32 201 2208 6 827 118 628
Tableau 28: Parc d’abonnés a internet fixe au 30 septembre 2017
2%) 6%
1 ORANGE INTERNET MTN INTERNET = VIPNET = YOOMEE
Figure 8: Parts de marché selon le nombre d’abonnés a [l'internet fixe
1.2 Répartition du parc d’abonnés a internet par technologie

ORANGE MTN VIPNET YOOMEE TOTAL
ADSL 75405 0 1358 0 76 763
CDMA 635 1115 0 0 1750
FO 0 30183 12 0 30 195
FTTH 774 0 0 0 774
WIMAX 0 266 833 0 1099
RTC 87 0 0 0 87
LTE 0 0 0 6 827 6 827
LS 491 0 0 0 491
VSAT 0 0 5 0 5
FH 0 637 0 0 637
TOTAL 77 392 32 201 2208 6 827 118 628

Tableau 29: Répartition du parc d’abonnés selon la technologie au 30 septembre 2017
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1.3 Evolution trimestrielle du parc d’abonnés a internet fixe

. Taux d'évolution
Mars 2017 Juin 2017 Septembre 2017 ( Sept / Juin)
ORANGE 82973 83 437 77 392 -71,24%
MTN 2265* 2513~ 32201~ -
VIPNET 2472 2254 2208 -2,04%
YOOMEE 6573 6 726 6 827 1,50%
TOTAL 94 283 94 930 118 628 24,96%
Tableau 30: Evolution trimestrielle du parc d'abonnés a internet fixe
(*) Données en cours de vérification
2. L’acceés a internet mobile
2.1 Parc d’abonnés a internet mobile au 30 septembre 2017
ORANGE MTN MOOV TOTAL
4 392 431 8245620 * 4297 743 16 935 794

Tableau 31: Parc d’abonnés & internet mobile au 30 septembre 2017

(*) Données en cours de vérification

49%

B ORANGE MTN = MOOV

Figure 9: Parts de marché selon le nombre d'abonnés a internet mobile au 30 septembre 2017

Données statistiques du secteur des Télécommunications en Céte d’Ivoire / 3me Trimestre 2017

Page 21



2.2 Evolution du parc d’abonnés a internet mobile

Mars 2017 Juin 2017 Septembre 2017 Ta(”g‘eg'tél"j’l"‘i‘:)°“
ORANGE 3644 748 3449 491 4392 431 27,34%
MTN 6289 108 7433 489 8 245 620 10,93%
MOOV 3680 628 3967 237 4297 743 8,33%
TOTAL 13 614 484 14 850 217 16 935 794 14,04%

Tableau 32: Evolution trimestrielle du parc d'abonnés a Internet Mobile

3. Taux de pénétration

Abonnés filaire et sans fil

Abonnés a Internet Mobile

0,48%

68,58%

Tableau 33: Taux de pénétration de l'internet au 30 septembre 2017

IIl.  CHIFFRE D’AFFAIRES

1. Chiffre d’affaires de I'internet fixe au 3éme trimestre 2017
1.1 Chiffre d’affaires réalisé sur l'internet fixe

ORANGE

MTN

VIPNET

YOOMEE

TOTAL

5637 668 789

1376 709 428

594 856 736

NC

Tableau 34: Chiffre d'affaires réalisé par les fournisseurs d’acces internet fixe au 3eme Trimestre 2017 (en F CFA HT)

NC : non communiqué
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1.2 Chiffre d’affaires réalisé sur l'internet mobile

ORANGE

MTN

MooV

TOTAL

11964 500 153

6 697 025 086

5627 014 913

24 288 540 152

Tableau 35:Chiffre d'affaires généré sur l'internet mobile au 3¢me trimestre 2017 (en F CFA HT)

2. Evolution du chiffre d’affaires
2.1 Evolution du chiffre d’affaires de I'internet fixe

Chiffre d’affaires au

Chiffre d’affaires au

Chiffre d’affaires au | Taux d'évolution

1er Trimestre 2017 | 2éme Trimestre 2017 | 3éme Trimestre 2017 |  (3eme/ 2éme)
ORANGE 4 927 886 648 5786 217 900 5637 668 789 -2,57%
MTN 1265 251 102 1222 167 530 1376 709 428 12,64%
VIPNET 558 136 863 503 872 798 594 856 736 18,06%
YOOMEE NC NC NC
TOTAL 6751274 613 7512 258 228 -

Tableau 36: Evolution trimestrielle du chiffre d’affaires réalisé sur Internet fixe (en F CFA HT)
2.2 Evolution du chiffre d’affaires de l'internet mobile
Chiffre d’affaires au | Chiffre d’affaires au | Chiffre d’affaires au | Taux d'évolution

1er Trimestre 2017 | 2éme Trimestre 2017 | 3éme Trimestre 2017 (3eme-2éme)
ORANGE 10 715 826 353 9918 860 791 11 964 500 153 20,62%
MTN 5790 779 566 6 408 044 258 6 697 025 086 4,51%
MOQV 3195770476 3929 753 507 5627014 913 43,19%
TOTAL 19702 376 395 20 256 658 556 24 288 540 152 19,90%

Tableau 37: Evolution trimestrielle du chiffre d’affaires réalisé sur I'lnternet Mobile (en F CFA HT)
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ll.  INVESTISSEMENTS

1. Valeurs des investissements réalisés au 3¢me Trimestre 2017

ORANGE

MTN

VIPNET

YOOMEE

TOTAL

141 005 071

24 180 000

26 726 379

NC

Tableau 38: Volume des investissements réalisés par les fournisseurs d’acces internet au 3¢me trimestre 2017 (en F CFA HT)

NC : non communiqué

2. Evolution des Investissements

Investissements au | Investissements au | Investissements au | Taux d'évolution
1er Trimestre 2017 | 2éme Trimestre 2017 | 3me Trimestre 2017 (3eme-2eme)

ORANGE INTERNET 69 461 833 122 838 769 141 005 071 14,79%
MTN INTERNET 461464 128 2421108 24 180 000 898,72%
VIPNET 84 671 814 61143 828 26726 379 -56,29%
YOOMEE NC NC NC -
TOTAL 615 597 775 186 403 705 191 911 450 2,95%
Tableau 39: Evolution des investissements réalisés dans les services d’Internet fixe (en F CFA HT)

IV. EMPLOI

1. Volume des emplois directs au 30 septembre 2017
ORANGE MTN VIPNET YOOMEE TOTAL
Incorporé dans , Ingorporé dans . 3
Feffectif ' Orange Mobile I'effectif de MTN Mobile 68 31 -

Tableau 40: Nombre d’emplois directs enregistrés chez les fournisseurs d’accés internet au 30 septembre 2017
NC : non communiqué
3 Les emplois de YooMee sont ceux d’aodt 2017, I'information de septembre 2017 n’a pas été communiquée
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2. Evolution du nombre d’emplois

Mars 2017 Juin 2017 Septembre 2017
ORANGE Incorporé dans l'effectif Incorporé dans l'effectif Incorporé dans I'effectif
d'ORANGE Mobile d'ORANGE Mobile d’ORANGE Mobile
MTN Incorporé dans l'effectif de Incorporé dans l'effectif Incorporé dans I'effectif
MTN Mobile de MTN Mobile de MTN Mobile
VIPNET 69 70 68
YOOMEE 32 102 31
TOTAL - - -

Tableau 41: Evolution trimestrielle du nombre d’emplois directs
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